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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PATRIZIA ZINGALES
E-mail p.zingales@aci.it

Nazionalità Italiana

Residenza MESSINA

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Dal 1999 al 2002
• Nome del datore di lavoro Società Cooperativa Logos - Messina
• Tipo di azienda o settore Centro Elaborazioni Dati

• Tipo di impiego Impiegata di concetto
• Principali mansioni e

responsabilità
Adempimenti in materia di paghe e contributi

• Anno 2001
• Nome del datore di lavoro Associazione Centro di Formazione Professionale - Messina
• Tipo di azienda o settore Centro di Formazione Professionale

• Tipo di impiego Impiegata di concetto
• Principali mansioni e

responsabilità
Docente di Diritto e Legislazione del Lavoro 

• Anno 2001
•Nome del datore di lavoro ADRA ITALIA ODV
• Tipo di azienda o settore Volontariato sociale

• Tipo di impiego Collaborazione occasionale
• Principali mansioni e

responsabilità
Docente di Diritto e Legislazione del Lavoro 

• Dal 2002 al 2006 
• Nome del datore di lavoro Attività Professionale iscritta all'ordine dei Consulenti del lavoro di Messina

• Dal 01.05.2007 
•Nome del datore di lavoro Automobile Club d'Italia 

Inquadramento attuale posizione area Funzionari C.C.N.L. Funzioni Centrali

Posizione organizzativa Responsabile di Struttura presso l'Unità territoriale 
ACI di Messina 
dall' 01.06.2021 ad oggi
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

•  Marzo 1998 Laurea In Scienze Politiche
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Università degli Studi di Messina

• Dal  1998 al 2000 Praticante come Consulente del lavoro
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Dott. Enrico Spicuzza

• Dal 2000 Abilitazione all'esercizio della Professione di Consulente del Lavoro 

• Dal 2000 

• Dal 2007 ad oggi

Partecipazioni a diversi corsi di formazione professionale in materia di: 
Diritto del Lavoro 
Legislazione sociale 
Sicurezza sui Luoghi di lavoro  

IN ACI : 
Corso Accoglienza neoassunti
Corso le competenze Trasversali  
Corso la normativa PRA-TASSE
Corso la qualità  nel front-office
Corso il codice di comportamento in ACI  
Corso la performance in  ACI  

Corso Google suite
Corso informatica per il lavoro d'Ufficio 

Corso contabilità e bilancio per addetti non contabili 
Corso su MEPA 
Corso Il processo di budgeting 

Corso "Let’s Smart - Lavoro per obiettivi"  

Corso sulla Gestione Documentale -

Percorso formativo in materia di PRA  tutti I moduli

Google Workspace  2022/2023
Google Drive

Percorso formativo "Business coaching emozionale"  Roma gennaio 2023

Corso “ Divergenze Tensioni conflitti “ 2023
 
Corsi  sulle  “Politiche di  sicurezza  dei  sistemi  e  delle  informazioni:  contesto
normativo” 2023:
Organizzazione, ruoli e responsabilità - prima parte;
Organizzazione, ruoli e responsabilità - seconda parte;
Accessi logici - prima parte;
Accessi logici - seconda parte;
Utilizzo degli strumenti informatici - prima parte;
Utilizzo degli strumenti informatici - seconda parte;
Cyber security awareness;
Smart working.
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Corso  "Performance Organizzativa -  Sessione formativa per il personale: La
semplificazione Amministrativa 
Performance Organizzativa - Sessione formativa per il personale: Tipizzazione,
verifica e rendiconto 2023

Corso Cittadinanza Digitale 2023

1. modulo

2. modulo

3. modulo

4. modulo

5. modulo

Corso Cyber security awareness 
Livello  1  costituito  da  12  moduli,  basato  sulla  piattaforma  Cyber  Guru
Enterprise.
 Livello  2  costituito  da  12  moduli,  basato  sulla  piattaforma  Cyber  Guru
Enterprise. 2022
Livello  3  costituito  da  12  moduli,  basato  sulla  piattaforma  Cyber  Guru
Enterprise. 2023

Corsi FPA Digital School previste dal SYLLABUS Dal 2022 al 2024 
Competenze digitali per la P.A. livello base  n. 11 “open badge”  ottenuti

 Dati, Informazioni e contenuti digitali 3 moduli

 Comunicazioni e condivisioni 2 moduli

 Sicurezza 2 moduli

 Dervizi on line 2 moduli

 Trasformazione digitale  2 moduli

Gennaio 2024 Corsi su MEPA  applicazione nuova normativa 

Aprile 2024 Corso di formazione Operatori Tasse Automobilistiche NSTAR 
Sicilia

Aprile 2024 Corso le nuove normative vigenti in materia di Codici dei Contratti, 
obblighi di pubblicità dei dati inerenti le procedure di acquisto e nuovo diritto 
all’accesso.

Luglio 2024 Corso sulle potenzialità e sulle applicazioni dell'Intelligenza 
artificiale nel lavoro quotidiano

Agosto 2024 Formazione Privacy 
Primo modulo
Corso normativa sulla privacy, dati personali e loro trattamento, soggetti 
coinvolti

Settembre 2024 Corso sull'Accessibilità delle pagine web dell'Ente

23 Ottobre 2024 Corso sull'Usabilità ed esperienza d'uso: Introduzione ai 
metodi e tecniche di progettazione orientata all'utente

Ottobre 2024 Formazione Privacy -
 Secondo modulo
-Principi gene  rali, liceità e trasparenza. Il limite alle finalità
-Principi generali, responsabilizzazione, privacy by design e default e 
valutazione d'impatto
-Diritti degli interessati e gestione delle istanze
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https://youtu.be/t-HGB-Ie8MI
https://youtu.be/ZXqghvaRXDA
https://youtu.be/ZXqghvaRXDA
https://youtu.be/epxANtFqdFs


Terzo modulo
-Misure di sicurezza e violazione di dati personali
-Registro delle attività di trattamento
-Sanzioni e responsabilità civile
-Organigramma privacy

14 Gennaio 2025 Corso La normativa che regola la Protezione dei Dati 
Personali e la Gestione Documentale sui dati del Personale 

21 gennaio 2025 Corso Anticorruzione e Trasparenza – I controlli delle P.A. 
sulle Autocertificazioni (6 ore)

20 e 27 marzo 2025 Corso I poteri del Garante per la protezione dei dati 
personali e le responsabilità connesse al trattamento dei dati (10 ore)

15 maggio 2025 Corso "LA GESTIONE CONFLITTO INTERESSE DOPO LE NOVITA’ IN MATERIA
DI PANTOUFLAGE,IL CORRETTIVO APPALTI E ABROGAZIONE ABUSO D’UFFICIO"  (6 ore)

05 giugno 2025 Corso “ I rapporti tra accesso documentale e accesso civico 
alla luce dell'evoluzione giurisprudenziale” (6 ore)

19 giugno 2025 Corso “ Comunicazione efficace e sviluppo di competenze 
relazionali nei luoghi di lavoro “ (6 ore)

Settembre/Ottobre 2025 Corso sulla cybersicurity/sicurezza informatica

Napoli 30/31 Ottobre 2025 Corso di formazione sulla Leadership (12 ore)

06 Novembre 2025 Corso di formazione “Tutela della privacy e aspetti di 
cybersecurity” (4 ore)

Novembre/Dicembre 2025 Corso sulla cybersicurity/sicurezza informatica

Marzo 2026 corso di formazione sulla sicurezza informatica

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUA

INGLESE FRANCESE SPAGNOLO
• Capacità di lettura Buono

• Capacità di scrittura Buono
• Capacità di espressione

orale
Buono
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https://youtu.be/bdojJXdcYsk
https://youtu.be/iEI8gRUdHdc
https://youtu.be/YmNanU0fIM0
https://youtu.be/zyG2QlRKB7U

